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گاه ها یمهندس  یو فن  یبانیپشت  ی،خدمات  یشرکت ها یو رتبه بند یتصلاح  ییندستورالعمل تع   یدولت  یوشرکت ها  ییاجرا  یارائه دهنده خدمات به دست
 هررببش  3و برر  ری  ررد  رر دد 5/9/1381هررر  رربر   27506ت/38326ن  ررش ارر  رد  صهررب   6 رر دد  و 4در اجرریات صرهررید  رر دد 

 رربر  122368/1901آت و  هررببش ارر  رد هیئررد ور رریات و صرهررید   رر  15/21/1384هررر  رربر  34613ت/84515ارر  رد 

ضرربابم  یبررب  بررش صلایرریو ررره ید و رصرررش ب رردت ارریشد هرر ت  ررد  صا،   رر یر نا و   ررا  ،ارربرات یرر دا ادارت7/7/1383

  ه دسا ارائش ده دد  رد  ت برش دسر   د هر ت اجیا را و اریشد هر ت دود را   ر بو ا رو دسر برادلا   برش اجریا   اار ش  را

 ابد.

 : وا رده ت   ر ب  ا رو دسر برادلا   شرش رره ید و رصررش ب ردت آنهر   ربرد بیرسرا و ص ئیرد  ریار  راار ب  دا  رش: 1ماده  

نقر ، صلا یری  ه  و  بسسر صا هسر  د شرش در  یاجرص   هره   برش یررد رسریدد و ا ربرت ار  ریر    ر  و یید ایشد ه ، صلا ونا

آاررخا  نش و رسرر برات،  ررد  ت ی ررب ا من یرری ن  ررش رسرر نا، ص،   ررا، ص  ی رر ت، و ن هرردارت سرر     ت و   ارریو آوت، ا رربر 

شرش صکثیری، ا ربر بهرید بریدارت ار ص سیسر ت و ن ر  ی آت  ا بر آبدار  نرش،  ی رمد  ا ، ن هردارت و  رد  ت  سر ت سررا،  ر   و

  یدد  ا ابند.در اس س   ش آنه  یرد ادد اسد، ا و وا ده  ا  ه را در ا و دس برادلا   ایشد  د  صا ن 

 الف : تعیین صلاحیت      

ه ت ضرربابم  یبررب  بررش صلایرریو ررره ید ارریشد لا دیررد هرر  ا هسرر  د شررش   رر بو برر  شررده ت  لا دیررد:    رربر :2ماااده 

 :بش ای  شده ت ر ی صقسیم ب دت  ا ابند  د  صا

 

 مصادیق نوع فعالیت کد

و ه ب  ب ا ا بر 1     بش  بارد و نق،یش ا بر ادارد ران د ا،  ه ب، و  ب ا س سیو 

ن هدارت و صلا یی 2  
  بدرو   ا  د  ت  را  نش ا بر ار غیی بشم ادارت وس    و صجهیاات ن هدارت و صلا یی

    بش  بارد و

رس برات و آاخا  نش ا بر 3     بش  بارد و بب ش و رس برات ادارد غ ا، صبر ص و طرخ 

ی ب ا  د  ت 4  
 ، ص،  ا   سم ب ا  د  ت آبدار  نش، ا بر  د  ا،  یش رس نا، ن  ش ص  ی  ت،

    بش  بارد و تود  ی ی  نشیدب ا بر ، اون هر ن ان     ت

سرا  س ت  د  ت و ن هدارت 5     بش  بارد و سرا  س ت ن هدارت و ب غر نا  د  ت 

ییوصکث پ ص  ا بر 6   د  ت  یصرم س  ی و    طا، ،و یاس  رت رح  ا، ی،یصکث و پ ص  

اس صیا برص س 7 س تیص س ار تبیدار وبهید تن هدار یویصلا    
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 رر نبت ن رر ف ررر  ا ش رربر   2 رر نبت  ررد ی د  ررد  ت ش رربرت و صرهررید اررره ا  رر دد  17برری اسرر د  رر دد : 3ماااده 

و یرردف  12/6/1392اررره ا  رر نبت ن رر ف ررر  ا ش رربر  هرربب  91و ه   رریو برر  ی   ررد بررش ررریا د  رر دد  12/6/1392 رربر 

 ریارداد اریشد هر ت  رد  صا، صلایریو ت   ردر  در  ارائرش  رد  ت  ج را و  لاریو ب ر  برش اری   رد  ه د و ارصر    بضبع ب  

 .ب ا دا  ا س ث   نبت ن  ف ر  ا ش بر  ا ب  ارره ید ا و ایشد ه  

 رر نبت بین  ررش  هرر رف صبسررلاش ا  هرر دت، اج  رر یا و  یه  ررا ا رر   جرربر  لا دیررد برریات  بسسرر ت  122:   رر بو  رر دد تبصاا ه

 .   ظ ا و ن هر نا ار  ر دت   یبم اداا ا  ا ب اد

ایشد هر ت  رد  صا  را ب  سرد  رر  ار ص رکی   یونردد نسررد برش ا ریار هب رد ار طی رو د ر صی  ی رمبات   ت ش ر ی   :4ماده 

 ورارت صلا وت، ش ر و ر  د اج   یا ا داف ن    د. صبسم ادد ایهف د هب ا یار بش  ج ر  یاشا    و

د و رصرررش ب رردت  رربد را در سرر   نش : ش ر ی   رر ت ارریشد هرر ت  ررد  صا ا رریار هب ررد ارردد در باسررد صلایرریو ررره ی5ماااده

 صلاییو ره ید یرد و نسرد بش ب ر  ارت  دارک و  س  دات ورف ا داف ن    د. 

ار   یببطرشرورشر رت  رس ار صک یر   یا  رد  15هر   ک،  رد ظرید  ردت : ادارات شر  صلار وت، شر ر و ر ر د اج  ر یا اسر  ت6ماده 

بررش  نسرررد ،1ت  رریصرم ررر د ی سرر    رر و ا ه دسرر ا  رر و ار نی  رر  ،ا ررد  ص تهرر  ارریشدصمههررا  اررر   تهرر نج ررو سرربت ا

بررش اطررهع  اکرریادک یون ررربرتبیرسررا  رردارک و  سرر  دات ب ر رر ارت ارردد صبسررم ارریشد هرر ت  ررد  صا ا ررداف و ن یجررش را بررش 

  ق ضرا بیسر ن د. بیرسرا صلایریو رره ید و رصررش ب ردت اریشد هر ت  رد  صا، صبسرم ادارد شر  صلار وت، شر ر و ر ر د اج  ر یا 

 اس  ت  ح  آ ی و یرد  لا دید ایشد ربرت  ا    ید.

ب  سرر ا دارات د رر صی  ت،صجرر ر  : ارریشد هرر ت  ررد  صا، یررهود برری داارر و اس سرر   ش  لا ررری و  حرر  ا     رر د ادارت  رر7ماااده 

 رر نبنا مرورن  ررش و شرر    ، ررپ ارردد ب ارر د و ارائررش آ رری و اظه رن  ررش   دیرر صا و    ررر   سرر ب بی ررش ات ار دوا رری  یببطررش برریات 

 نحرب هری برش یارداده ت   ص ش     ش م سر ر  ت صر  یو اج  ر یا   بریات طرا  یا ر  صلایریو رره ید و رصررش ب ردت اریشد هر  

 ب اد.اداا ا  ا

هر ت : بیات ایشد ه ت  رد  صا صر رد ص سریس و غیری  لار   ارائرش اظه رن  رش   دیر صا و    رر   سر ب ار دوا ری  ر  سر ر  ت تبص ه

ب ارد، دریکو ا رو  ریر  اریشد هر   را ب  سر ا دارات شرد ا  هر دت  ر  ا  سرش  ،را بربدد و رس ار  یبب  بش بی رش اداا را ن را

وادا ررش  یا  ررده ت  رر نبنا  ب ارر د ا رر   ررر   سرر ب بی ررش در  بایررد  قرریر  ارریوع  لا دیررد  ،رراف بررش ارائررش اظه رن  ررش   دیرر صا و

  باهد ببد. آنه  ارائش  س ،اف

 ادس یسرر   برر   رری  یبررص و  20: ارریشد  ررد  صا ب  ررد دارات  حرر     سرر  ادارت  رر  صجرر رت برر  ر رری ب رر ت  رردا    8ماااده 

ب ار د و برش ه  ر ف ا ر   اردد  رشیبش ر  رد د  ریت ب   دا    ک  رم ار  رد ص، رو ی برد و دورن ر ر و  ردا    رک ن ری     س 

                                           

رد بررش  رریاهم ارربرا لا دا ادارت ورارت شرر ر و ا رربر اج  رر یا  ک،رر  اسررد نسرر 7/7/1383 رربر   122368/1901 هررببش ارر  رد  1  رر بو صرهررید    1م

هر ت رر  ا  صردر جا  لا دیرد هر ت  یبرب  برش صلایریو رره ید اریشد هر ت  رد  صا برش بمرش غیری دود را و انج رو ن بدت ر ی ش ورف بیات وا ر ارت

  یبب  ا داف ن   د.
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ررره ید ار ادارد شرر  صلارر وت، شرر ر و ر رر د اج  رر یا اسرر  ت   مهرر ت  ابرربر و هی بنررش صرییرریات بلارردت را در ر رری سرر   نش صلایرریو 

 ره ید یرد ن   د.

هرر ت صرربجیها،  ،رراف هسرر  د در دورد  ارسرر  رورن  ررش و آ رری   رر بو ارریشد  جرر ر تا سرر  ررر  ر ت :  ررد یات و 9ماااده 

آ براررا  رر نبت شرر ر و طرقررش ب رردت   رر غ ، صرر  یو اج  رر یا،   دیرر صا،  رر نبت     هرر ت و یاردادهرر  شررش سی هرر  هرر ت آ براررا 

ربرم بر  ص  یرد ادارد رربرت  سربرت  ر  غیی سربرت ار طی رو بری م صبسرم  رر دت  تآت ب   بش ا  س ء ایا م و ا ک نر ت  رش برش

 شری اسرد  را اربد اریشد ن ربدد و  رباها  لا رری    ر ت دورد را در   رد ن    رد. ورف برش ش  روابم ش ر وجریات  رد د بی راار

 ب اد.داا و  دا    درک صحهی،ا د خ،م بیات  د یی    ایشد اداا ا  ا

صهررب ر   ش ارر  رد  3 رر نبت شرر ر و ضرربابم اجیا ررا آت و نیررا در اجرریات  رر دد  49: در اجرریات دسرر برادلا    رر دد 10ماااده 

هیئررد ور رریات وصرهررید آت ارریشد هرر ت  ررد  صا  ک،  ررد هرری  ررک ار ش رش رر ت  رربد  15/12/1384هررر  رربر   34613ت/84515

شررش برریات   ش  ررد ا رر   ررد در  رراد ارریشد ار ت  نکرر ری   رریارداد  بجرر  بررش شررش اش رش رر ن ی سرر  وت د  رری ش رش رر ت ار ایررمم را 

ن    ررد برری اسرر د اررر  و وظرر    اسرر  ندارد اررر،ا انجرر ف  بضرربع  ی رر ت بررش دسرر   د هرر ت اجیا ررا طررید  رریارداد  لای ررا  ررا 

صلاییو ادد صبسم ادارد شر  روابرم شر ر و جرریات  رد د ص ریرو دادد وضر و رردور ویررد  ریارداد شر ر    ررو بر  طری  طرقرش 

ب دت    غ  در سر   نش جر  ص روابرم شر ر،  قربز و  اا ر ت  ر نبنا آنر ت را بر  ری  رد جردو   راد طری  طرقرش ب ردت   ر غ  و 

 ضبابم  قیر  یدا د ن    د.س  ی 

 رر نبت شرر ر در ه  رر ف در باسررد صلایرریو ررره ید و  10ب ارر د  سرر  صرهررید  رر دد : ارریشد هرر ت  ررد  صا  ،رراف  ررا 11ماااده 

شر ر یات  بجربد  ربد را شر ر  ریارداد    رشیب سردید و آ ری بیابریم اریشد ش رش ر ت شیرش، د رهب ا ریار ضر ورصرش ب دت ایشد 

صر ر خ انلاقر د هری  ریارداد  ی  نکر رت در ر ری سر   نش یررد  یاردادهر ت سر   نش جر  ص روابرم شر ر یررد ار    د 3  داشثیظید  دت 

 .ن    د

 .رد صهدت ش ر یات   یبم  باهد ببد هک صلاییو ی بات ار  و  یود در  یارداد ش ر، وظ    ی ،ا  ب : 1تبص ه 

  سرر ا ن رر رت ورف جهررد ش  رر  برربدت   رردرج ت  رریارداد : ادارات شرر  صلارر وت، شرر ر و ر رر د اج  رر یا اسرر  ت هرر   ررا ب 2تبصاا ه 

ی رر  آورنررد و در  رربارد نقرر ،  یاصرر  را جهررد اررره  بررش ارریشد ش  رر نبت شرر ر را برر 10شرر ر بررش اسرر   د  رربارد  رر شبر در  رر دد 

  د  صا  یببطش ار طی و ر ی س   نش صلاییو ره ید س   نش ج  ص روابم ش ر ایهف ن    د. 

: ایشد ه ت  د  صا  بظ  د  قربز و  اا ر ت  ر نبنا شر ر یات  ربد را   حهریا برش  سر ب بر نکا شرش بریات آنر ت نراد  12ماده 

 ند وار ا ن    د. ا کا ار ب نک ه ت  لا ری ا      ن بدد

  یو : اریشد هر ت  رد  صا  را ب  سر ا یرهود بری  قربز  ر ر ، سر  ی  اا ر ت  ر نبنا را شرش در  قریرات  ر نبت شر ر و صر تبص ه

 اج   یا و س  ی ضبابم  یبب   قیر ادد را بش ش ر یات  یدا د ن    د. 

 تمدید صلاحیت وتعیین 

ارریشد هرر ت  رد  صا  ررا ب  سرر ا صق ضر ت صلایرریو رره ید و رصرررش ب رردت  ر  ص د ررد  ررباها  ربد را ار طی ررو ر رری  :13مااده 

 س   نش صلاییو ره ید یرد ن    د. 
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بربدد و   ق ضری ت ص د رد رره ید  ک،  رد سرش  ر د  رر  ار  سر دش دو دیرره ی   رش صلایریو :  ردت ر ر ت ای رر ر  باه 1تبص ه 

    ت  دت ره ید اریشد  ربد نسررد برش یررد صق ضر ت ص د رد رره ید و صک یر   ردارک و  سر  دات  ربرد اار رد در ر ری 

 س   نش   شبر ا داف ن    د. 

ه  رش شر رت بیرسرا و  2ش ی رش اسر  نا  رداشثی ظرید  ردت  : صق ض ه ت یرد اردد صبسرم اریشد هر ت  رد  صا، در 2تبص ه 

  یدد. ا     ن یجش بش ربرت ادک یونیکا ار طی و ر ی س   نش  یببطش بش ایشد ه ت   شبر ایهف 

: برریات صلایرریو و ص د ررد ررره ید ارریشد هرر ت  ررد  صا  بضرربع ا ررو دسرر برادلا   ش ی ررش ات صحررد ی رربات ش ی ررش  14ماااده 

 اس  نا ب  صیشی      در هی اس  ت بش ر  سد  د ی ش  صلا وت، ش ر و ر  د اج   یا اس  ت ص کی   ا ابد. 

  د ی ش  صلا وت، ش ر و ر  د اج   یا اس  ت مرئیس ش ی ش   -الف

 رار  د  ربرد روابرم شر ر اسر  ت شرش   هردت انجر ف ا ربر صلایریو رره ید اریشد هر ت  رد  صا  را ب ارد برش  ک ن یش -ب

 ی بات دبیی ش ی ش  بدوت  و رات

 رئیس ادارد  یاسد ادارد ش  صلا وت، ش ر و ر  د اج   یا اس  ت -ج

 رئیس ادارد ب ررسا ش ر ادارد ش  صلا وت، ش ر و ر  د اج   یا اس  ت -د

 اس  ت ااج   ی ر  د و ش ر ،صلا وت ش  ادارد ش ر روابم ارداد سیرئ -ها

 شر ر صلار وت، ادارد سیرئر اش رر ن ری ا ر  ب ارد اسر  ت  یشرا تهر  اهیسر  ت ار اکر  در اریشد اسر قیار  حر     ن ش:  تبص ه

 .ب اد ا  ااداا   یببطش اهیس  ت ااج   ی ر  د و

 اس  ت ا ه دس ا   و ار نی   ا،  د  ص ته  ایشد  اش ر ی   ار   ته  انج و  دد ن   ن ی ک  -و

ی رربات یسررب  بررش  رردد ن رری ن   ک ررو یرررد ارردد وجرربد دارد   لا ررری اانج ررو ررر   ک ررار  شیشررش برر  ااسرر  ت هرر  در: 1 تبصاا ه

 اررر   تانج ررو هرر  شرر نبت بررشو  ان مرر بای ررر ر اسرر  ت  تدارا ا ررد  ص تهرر  ارریشد اررر   تانج ررو هرر  صبسررم  ررشیش 

  ردد ن   تسیاسری شر نبتو   ریدد را        ا لای ر ش ربر سیاسری ا ه دسر ا  ر و ار نی  ر  ،ا رد  ص تاریشد هر   ت ش ر ی  

 اسرر  ت اشرر ر و ر رر د اج  رر ی، صلارر وت ،و ادارد شرر  ااج  رر ی ر رر د و شرر ر صلارر وت،ورارت  بررش رااسرر  ت  تارردد انج ررو هرر  ا لای رر

 .د ن   ا  ا لای  یببطش 

 اصمههرر   رر  ا یرر رریصرم برر   رربرد جریا  اانج ررو ررر   ان رری ش ررر اسرر  ب   ررشییسررب ش  اانج ررو ررر    رردد ن   :2تبصاا ه

 .د ن   ترا ای      ت ا ن ی ج،  ب  و ا   را ایشد دی لا د

 دت ر  ت ای ر رن  رش ن    ردد انج رو    مر  دو سر دش  را ب ارد شرش  رس ار   ص رش ر ر ت ای ر رن  رش ن    ردد جد رد : 3تبص ه 

  یدد.   بو  یا  د صلاییو ادد  لای ا  ا

ار آنر ت  رد ی شر    رک ن ریاداا ر    ری ایسر ء شرش ن  ر  : صه ی  ت   م د در ش ی ش اس  نا بر  ا سر ت  ردا   سرش ن ری ار 15ماده 

 ب اد. ا  برد ص  ید اسدصلا وت، ش ر و ر  د اج   یا اس  ت 

بیابری اسر  د و  ردارک ارائرش اردد را ت  رد  صا : ادارات ش  صلار وت، شر ر و ر ر د اج  ر یا  بظ  رد رره ید اریشد هر  16ماده 

صبسم آن ت و بر  ری  رد   ر د ا رو دسر برادلا   در ش ی رش اسر  نا بیرسرا و اطهیر ت اریشد هر ت صلایریو رره ید اردد دارات 

 رصرش را بیات آ  ها دس   د ه ت اجیا ا ش بر در ر ی س   نش صلاییو ره ید  یار ده د.
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 لغو صلاحیت

اسر  نا و در ررربرت ای ریا  بررش رات ش ی ررش برردوت : ررره ید اریشد هرر ت  رد  صا در  رربارد ر رری بر  ص  یررد ش ی رش  17مااده  

 . ار  ک ص  دو س   درب  ا ابدا و دس برادلا    22و 21،20ب  ری  د  بادبدوت اس  نا ب  ن ی ش ی ش صجد د ن ی اس  نا 

د را،  بسسر ت و نه دهرر ت غیری دود را طررید  ریارداد ار ی ،کررید ایرهف ن رضرر   ا دسر   د هر ت اجیا ررا،  اریشد هرر ت دو الاف:

 حر   ر  ادارد  و ر ر د اج  ر یا شر رصلار وت، ایشد  د  صا ب   شری دو ر  و  سر  دات   بر  طری  در ش ی رش  ر شبر شرش در ادارد 

  اد. ب ی  و  بارد   در    ب  بیرسا  ا یدد ب  در ن ی ش  صلا وت، ش ر و ر  د اج   یا اس  ت ص کی   ا

 حر   ر  ادارد شر  صلار وت، و ر ر د اج  ر یا شر ر صلار وت، یدف اجیات  ربانیو شر ر و  قریرات صر  یو اج  ر یا  سر  ن ری ادارد  ب:

 ش ر و ر  د اج   یا اس  ت بیاس د صک دی    نبنا. 

 ا و دس برادلا  . 9ا، صبجیها    بو   دد آ برا ته  دورد در ایشد  ج ر تا س  ر  ر ت ایشد یدف ج:

 : یدف اجیات  باد ا و دس برادلا  .د

: ا   هی بنش سر د سر ید ا سر ، سر  ش،  ریش صسرب ش  سر ب در  هرب   قربز و  اا ر ت شر ر ی شرش ه ربر برش وت  یدا رد ها

ن ید دد اسد    اس لا   ن  ش بردوت صر ر خ ار شر ر ی برش ه  ر ف انلاقر د  ریارداد شر ر  ر  هری  بنرش صسر یو د  ریت شرش ب ر  برش ص  یرد 

 . نا و ش ی ش صجد د ن ی اس  نا ا   آت بش ه   ف انلاق د  یارداد ار ش ر ی  ربرت  ی  ش اسدش ی ش اس 

 جلا  اس  د  یبب  بش صلاییو ره ید ب  دو   و  س  دات ش  ا -و

 س   نش در ن درسد اطهی ت ارائش    اطهی ت ش   ت-ز

 2ادارد شر  صلار وت، شر ر ور ر د اج  ر یا اسر  ت  را ب  سرد در رربرت   ر هدد صم، ر ت بر  ایرااف بر ررد شر ر و ارائرش  :1تبص ه 

برر ر ا  رر ر ش رررا و اسرر   د بررش  رراار، ب ررسررا شرر ر،  یونرردد ارریشد را در ش ی ررش اسرر  نا جهررد رسررید ا بررش  بضرربع  رربرد 

 بیرسا  یار دهد.

ج  ر یا اسر  ت  را ب  سرد بریات دررب رره ید اریشد  رد  صا  ربرد ن ری ار ن    ردد : ادارد ش  صلا وت، شر ر و ر ر د ا 2تبص ه 

ایشد در ش ی ش  ر شبر جهرد ارائرش د  ییر ت  ربد دیربت برش ی ر  آورد ویردف  سربر غیری  بجرش ن    ردد اریشد در ج،سرش ، 

   نص رسید ا و صه یم  ییت در ج،سش نمباهد ببد.

دورد ار سرربت ش ی ررش برردوت اسرر  نا و ش ی ررش صجد ررد ن رری اسرر  نا درررب  2: در ررربرصا شررش ررره ید ارریش ا برریات  3تبصاا ه 

 ابد.ا و دس برادلا   بیات ه ی ش درب ره ید  ا 22و 21،  20 یدد ب  ری  د  باد 

دررب رره ید اردد را در  رد  صا : ادارات شر  صلار وت، شر ر و ر ر د اج  ر یا اسر  ت هر   بظ  رد اسر  ا اریشد هر ت  4تبص ه 

اسر  ت در  و برش طریز  ق سرا برش اطرهع دسر   د هر ت اجیا را،  بسسر ت، نهر د هر ت ی رب ا و اریشد هر ت س  د ادارد شر  

 دود ا طید  یارداد ب  ایشد ه ت   شبر بیس ن د.

: ش،یش دس   د هر ت اجیا را ، ارهیدارت هر  و  بسسر ت و نه دهر ت ی رب ا غیری دود را م  بضربع صهرب   ن  رش ار  رد  18ماده 

هیئرررد ور ررریات    بظ  رررد  15/12/1384 ررربر   34613ت /84515و  هرررببش اررر  رد  5/09/8113  ررربر  27506ت /38326

رری   بر  اریشد هرر ت دارات  رباها صلایریو ررره ید و رصررش ب ردت شرش اسرر  ا آت هر  در ر ری سرر   نش صلایریو رره ید ارریشد 

    یر نا و   ا  ه دسا ایهف  ا ابد  یارداد   لاقد ن    د. ه ت  د  صا،
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لایرریو ررره ید و رصرررش ب رردت ارریشد هرر ت  ررد  صا در شرر  ش رربر دارات ای ررر ر برربدد و اسرر  ا و اطهیرر ت ارریشد ص : 19ماااده

یرررد ارردد و جهررد بهررید برریدارت در دسرر ید ی رربف  صلایرریو ررره ید هرر ت صلایرریو ررره ید ارردد دارات رصرررش در ر رری سرر   نش

  ررد ضرر و اسرر لاهف آ رری و ص ئیررد ررره ید ار  رریار  ررا  یررید درر ا ادارات شرر  صلارر وت، شرر ر و ر رر د اج  رر یا اسرر  ت هرر   بظ

ر یسرر   نش  رر شبر و رو ررد آ رری و وضررلاید ارریشد برری  لا دیررد آنهرر  ن رر رت د یررو ن رربدد و در ررربرت صم،رر  ار  رربانیو و 

ادارد شرر  صلارر وت، شرر ر و ر رر د اج  رر یا اسرر  ت  حرر  یرررد ارریشد و  ر ارردد را بررشدسرر برادلا   هرر ت ابهغررا،  یاصرر  صم،رر  ا رریا

ارسر   رونبارد د. ضر      رش اسر  نا ش رر  ایرهف ن   ر در ش  ردد  رباها صلایریو رره ید جهرد ا ر  صهر ی  ت ورف در ش ی ر

 ب اد.  ک صر ت  ا   بیو بش ادارد ش  روابم ش ر و جریات  د د اداا ا  ا

 رسیدگی به شکایات 

ا رو دسر برادلا   ار  ربانیو و دسر برادلا   هر ت  17   ن رش اریشد  رد  صا بر  صبجرش برش  ربارد ی ربات اردد در  ر دد: 20ماده 

   رک  ار  رد ی روابرم شر ر ابهغا صم،  ن بد د ب اد، جهد دررب رره ید  یاصر  صم،ر  ا ریار اردد برش ش ی رش بردوت اسر  نا 

اسرر  ت شررش   هرردت انجرر ف ا رربر صلایرریو ررره ید ارریشد هرر ت اسرر  ت مرئرریس ش ی ررش  ،  ررک ن یش رارر  د  رربرد روابررم شرر ر 

 د  صا  ا ب اد برش ی ربات دبیری ش ی رش  بردوت  رو رات، ن    ردد ادارد  یاسرد ادارد شر  صلار وت، شر ر و ر ر د اج  ر یا اسر  ت، 

ج  رر یا اهیسرر  ت ن    رردد ادارد ب ررسررا شرر ر ادارد شرر  صلارر وت، شرر ر و ر رر د اج  رر یا اسرر  ت، رئرریس ادارد صلارر وت، شرر ر و ر رر د ا

ن    رردد انج ررو ررر  ا ش ر ی رر  ا ارریشد هرر ت  ررد  صا،   رر یر نا  ک حرر  اسرر قیار ارریشد بررش دحرر و ارصررر    بضرربع و  رر

  یدد.ارس    او  ا  ه دسا 

 ر ر ت ار رور 20  ردت ظریدایشد هر ت  رد  صا  لا ری  برش رات دررب رره ید ش ی رش بردوت اسر  نا  را ب  سر ا :  21ماده 

 ب اد ایهف ن    د.  ا 14ای یا   بد را  بش ش ی ش صجد د ن ی اس  نا شش ایس ء آت    بو   دد ت، را ابهغ

رور ار ر ر ت ابرهغ رات بر  ارائرش دو ر   20:در رربرت ای ریا  اریشد برش رات ش ی رش صجد رد ن ری اسر  نا ظرید  ردت  22ماده

    ردد  یشرا  یاسرد،  رد ی ، نبرم شر ر و جرریات  رد د  ب   ررب ، ش ی رش یر دا    رک  ار  لار وت روابرم شر ر ،  رد ی شر  روا

 ا ه دسرر او  رر ار نی  رر  ا، ررد  ص تهرر  ارریشد  اش ر ی رر  اررر   تهرر  انج ررو شرر نبت  رردد ن   ن رریشرر ر و  ررک  شرر  ب ررسررا

و  لارر وت ادارد شرر  روابررم شرر ر و جررریات  ررد د ص ررکی  و بررش اررک  د رسررید ا و صهرر یم نهرر  ا را اصمرر    باهررد ن رربد .  ش رربر

 س د دبییت ش ی ش را  د ی ش  روابم ش ر و جریات  د د بش یهدد  باهد دااد.

 

 ب : رتبه بندی ش کت های خدماتی

ش ش  رری و رصررر. ارریشد ران رر ت  ررا دهررد و  ررد ی  ا صمههررا، اجیا ررا   رربر ار رصرررش، یررددت اسررد شررش صرربات : 23ماااده 

 .بش ای  ا و دس برادلا   صلاییو  ا ابد شش بیاس د یبا    قیر اسدم  ک    1ب وصی و آت  و مه د 7

 :تعیین رتبه و عوامل امتیازی

رربرت  باهرد انجر ف و صلایریو رصررش  : بیرسرا  ردارک و ا  یر رات  یبرب  برش صلایریو رصررش، صبسرم ش ی رش هر ت اسر  نا 24ماده

 . ی د

صلایرریو رصرررش ررری    در  بضرربی ت  رریش بی ررا ارردد در اس سرر   ش ارریشد شررش   رر بو برر   ررک  رر    ررد  رربرد ار  رربارد  :25ماااده

 .یید   در  در ا و دس برادلا   ب اد ربرت  ا
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 رر  ب رر  بررش ار صرر ر خ صلایرریو آت دارات ای ررر ر اسررد   رری آنکررش بررش ددیرر  صرییرری یبا سرر   2ت رصرررش ارریشد برریات  ررد :26ماااده

در باسد ایشد و    ارراری با سر ونش ی ،کرید اریشد و سر  ی  ربارد  ریش بی را اردد در ا رو دسر برادلا    ربرد صجد رد ن ری 

 . یار  یید

اریشد ن را صبانرد صر   کسر   ار صر ر خ رردور رصررش صق ضر ت صجد رد ، :  س ار صلاییو رصرش ایشد بری اسر د  لا دیرد ارر،اتبص ه

 .ن   درا صلاییو رصرش ار ا و ب بد  ن ی در  لا دید ار،ا  بد و

 عوامل امتیازی تعیین رتبه :

  .ا  ی ر  ا ب اد شش بش یبا   ر ی صقسیم ادد اسد 10،000ش  ا  ی رات یبا   رصرش ،  :27ماده 

 Eتخصص  -الف

 Pب: توان مالی 

   O    ج: مالکیت

 sد: اشتغال خاص 

: یررر رت اسررد ار صحهرری ، آ رربر،  ی ررش ات صمههررا و صجیبررش ورف درصااد( 50امتیاااز   E) 5000تخصااص  : 28ماااده 

  .ایشد بیات انج ف  لا دید در  ک ر ی ش ش رتد  ی  یشات  د یات وش رش  ت 

 جدول امتیاز تحصیل

 دیس نس و ب وصی  بز د خ،م د خ،م ر ی د خ،م صحهی 

 1000 700 500 200 ا  ی ر

 

بررش    رربر ارصقرر ت  هرر رت هرر ت  درصااد (  10امتیاااز معااادل  1000( آمااوزه هااای ح فااه ای تخصصاای : حااداک   1-28

 ی ررش ات صمههررا  ررد ی  رر   ررد یات،   رانرردت آ رربر، هرر ت  ی ررش ات صمههررا    رررو برر  نرربع  لا دیررد در باسرر ا ارریشد 

   رر بو ارریشد  جرر ر تا سرر  ررر  ر ت  رردا    ررک ن رری ار  ررد یات و ررد  صا شررش در اس سرر   ش آت در   ید رردد اسررد  برریات 

 ج ربع ا  یر رات دورد هر ت آ برارا  ریصرم بر   لا دی هر ت   ردر  در  ریف در باسرد  .ب ارداداا را  را  ارسر  رورن  رش و آ ی

 هر ت . سرق  ا  یر ر آ ربر،ا  یر ر  را ب ارد 500بریات هری ن ری   ری و صرییریات آت،آرصرش ب دت اریشد   ر بو بر  اس سر   ش و 

   ا ب اد  1ا  ی ر اسد.  ح بت آ بر، ه ت  ی ش ات صمهها بش ای  جدو   یبسد ا  رد  1000صمهها  ات  ی ش

را ص کی   ا دهد و بی اس د سبابو بی ش ات  یصرم بر   درصد( 30امتیاز معادل   3000( امتیازتج به: حداک   امتیاز تج به 2-28

 نبع  لا دید    بو جدو  ر ی  ح سرش  ا ابد. 
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امتیاز تج بهجدول   

س  1-3 صجیبش س   6-3  س   9-6  س   10ب وصی ار    

 3000 2500 2000 1500 ا  ی ر

و در  برد  د ی  ر   رد یات اریشد  ج ربع  1ایشد، ج ص ا  ی ر صحهی  و صجیبش در یدد   د  ی  یشات در  هب  ش رش  ت تبص ه :

 ضیب  ا  یدد. 2/1ا  ی ر صحهی  و صجیبش در یدد

ا و ضی   ب  صبجش بش   بسم صلاداد ش رش  ت ایشد طا  ه ر س     ا ش  مدر ر  ت ا ر  رصررش  (:nمتوسط کارکنان (ض یب  3-28

  ا ب اد. 2/0و  دا   آت  1ب دت      بو جدو  ر ی بدسد  ا آ د .  داشثی ا و ضی   

 ( nجدول ض یب متوسط کارکنان 

ن ی 100ر ی    بسم صلاداد ش رش  ت ن ی 300-100  ن ی 500-300  ن ی 500بی  ی ار    

n 2/0  5/0  75/0  1 

  

یرر رت اسرد ار صلارداد سر   هر  ا شرش اریشد طرا  هر ر سر      هرا برش صر ر خ صق ضر ت   ∝ :( ض یب تداوم فعالیات4-28 

 ببدد اسد و ار  ی ب  ر ی بدسد  ا آ د: ا و    یر نا د  صا بر ا   رصرش دارات  لا دید در ر ی ش 

= یب تداوم فعالیت  ض
𝑌

4
 ∝ 

Y  :  ا ش و در  ه ر س   لا دید ایشد در ر ی ش ا بر  د  صا،    یر نا صلاداد س ده ت   ∝≤  . ا ب اد    1

 : یر رت اسد ار نسرد ش   ر دغ  یدا  ا ایشد ب بد سهم بی ش ش ر ی ر  ا در سر   I( ض یب پ داخت سهم بیمه کارف ما  5-28

  ر  ار صق ض ت ا   رصرش صقسیم بی   ر،سیب صلاداد ش رش  ت در  دا    ر،غ سهم بی ش ش ر ی   ا    بو ب   ی ب  ر ی: 

I =
 ش   ر دغ   یدا  ا ب بد سهم بی ش ش ر ی   ا در س    ر 

 صلاداد ش رش  ت در س    ر  × دا    ر،غ سهم بی ش ش ر ی   ا در س    ر 
 

I≥ 1 

 در ا و  ی ب   دا    ر،غ سهم بی ش ش ر ی   ا یر رت اسد ار:  

 % 23 ×م دا    اد س    ر  ار صق ض ت ا   رصرش +ش ک ها  ش  سکو + ش ک ها  ش ا هف  هی ا س    ر  ار صق ض ت ا   رصرش  

  بش صربات ضری   Iم ش ر ی   بی ش   و  یدا د سهمnیر رت اسد ار  ج بع ضیا     بسم صلادادش رش  ت م:  h کت  ( ض یب ش6-28

 صداوف  لا دید    بو ب   ی ب  ر ی: 

h =(𝒏 + 𝑰)∝ 
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 .ا  ی ر ب اد 5000ج ص ا  ی ر صمهص ایشد ار  ی ب  ر ی بدسد  ا آ د شش در هی ربرت ا  ی ر صمهص ن ا صباند بی  ی ار 

 .یر رت اسد ار  ج بع ا  ی ر صحهیهت و  آ بر، ه ت  ی ش ات صمهها  د ی     د یات(: 𝑴𝒊تحصیلات مدی ان 

 .: یر رت اسد ار  ج بع ا  ی ر صجیبش  د ی     د یات طرو سبابو بی ش ات) 𝑭𝒊تج به مدی ان 

 ی ررش ات صمههررا ش رش رر ت د  رری یررر رت اسررد ار  ج رربع ا  یرر ر صحهرریهت و آ رربر، هرر ت :  (𝒎𝒋)تحصاایلات کارکنااان 

 . یشات

 .: یر رت اسد ار  ج بع ا  ی ر صجیبش ش رش  ت د  ی  یشات طرو س بقش بی ش ات   (𝒇𝒋)تج به کارکنان

: h  ضی   ایشد. 

: N صلاداد ش رش  ت د  ی  یشات و  د ی     د یات. 

𝑬 = (
ℎ

𝑵
) [ ∑ (1.2𝑀𝑖 + 𝑚𝑗) + (1.2𝐹𝑖 + 𝑓𝑗)

𝑵

𝒊,𝒋=𝟏

] 

  و p1صبانرر  ا انجرر ف صلاهرردات  رر دا ارریشد مار یررر رت اسررد  امتیاااز( 2200درصااد  معااادل  P  )22تااوان مااالی   :29ماااده  

 . p2ا ک ن ت و صجهیاات و ژد ش ر م

ار نسرررد دارا ررا جرر رت    رر ت دورد بررش برردها  درصااد (15امتیاااز معااادل  1500( حااداک   p1( تااوان مااالی جاااری  1-29

سر    رر  ار سر   صق ضر ت ا ر  رصررش ب ردت برش دسرد  را آ رد.  4ج رت     ت دورد ایشد    بو بر  اظهر ر ن  رش هر ت   دیر صا 

  و بی  ی ب اد. 1نسرد   شبر  ا صباند 

P1= (1

𝒀
) [∑ 𝑃𝑖4

𝑖=1 ] 

𝑃𝑖 =
دارا ا ج رت

 بدها ج رت 
 

Y : هررا بررش سرر   در باسررد ا رر  رصرررش ب رردت   رر بو برر  ا،   رر یر نا  ررد  صا رربر صلاررداد سرر ده ت  لا دیررد ارریشد در ر ی ررش   

 .اظه ر ن  ش   دی صا ارائش ادد

 ا  ی ر در ن ی  ی  ش  ا ابد.100ب اد  1   ن ش نسرد   شبر  س وت یدد  :1تبص ه 

ا  یر ر 140درررد   ر راد بری یردد  رک،  لار د   10 ر  م 1/0ب ارد برش ارات هری 1:    ن ش نسرد  ر شبر بار  ری ار یردد  2تبص ه 

  ا ب اد. 2اض  ش  ا ابد. در هی ربرت سق  نسرد   شبر 

 ردد در اریشد هر  ا شرش اظهر ر ن  رش   دیر صا سر    رر  ار سر   ا ر  رصررش ب ردت برش سر ر  ت ا ربر   دیر صا ارائرش ن: 3تبص ه 

 . ح سرش  ک س   بش یق  بی  ا  یددب اد،  هک 
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یررر رت اسررد ار   ارریو آوت و  درصااد( 7امتیاااز   معااادل  700(: حااداک  p2(: امکانااات و تجهیااوات ویاا ه کااار  2-29

صجهیاات ورف صحرد ص ،رک اریشد شرش در ارائرش  لا دیرد هر ت اریشد برش شر ر  ی  رش  را اربد.  هیسرد ا ک نر ت و صجهیراات و 

  ا ب اد. 2ت   لا،قش    بو جدو   یبسد ا  رد ا  ی را

، صبسرم فا یار   دکیرد اریشد در  هرب  ا ک نر ت و صجهیراات و رژد شر ر  را ب  سرد بر  ارائرش  ردارک و  سر  دات ور تبص ه:

  لا،رو ش ی ش اس  نا ربرت  یرید. اسر  د و  ردارک   بر  ارائرش برش    ربر ا ریار   دکیرد ا ک نر ت و صجهیراات و رژد شر ر ب  سر ا 

 بش ایشد،  د یی       ایس ت هی ت  د ید ب اد.

 2200ج ص ا  ی ر صربات  ر دا اریشد ار  ی رب  ر ری بدسرد  را آ رد شرش در هری رربرت ا  یر ر صربات  ر دا ن را صبانرد بی ر ی ار 

 .ا  ی ر ب اد

P₌  p1 + p2 

 رت ببدت د  ی را ن  ت  ا دهد. ،کا، اس یج رت و وا  ا :امتیاز( 1550درصد  معادل O:) 5/15  : مالکیت   30ماده 

وت  ر  بار  ری :  یاژ د  ری  یشرات بری  سر    ری  یبرص  رهک  ح سررش  ریار  را  یرید و ب  سر ا  سر   A)( مت اژ دفت   1-30

 .   ی یبص ب اد 20ار 

ضری    ب لایرد جریا یر  ا بری  سر   ریار  ری  و د  ری  یشرات در صهریات، شهن رهی  (:L( ض یب موقعیت جغ افیاای 2-30

 ه ،  یاشا اس  ت و    س  ی اهی ه  بی  س  جدو  ر ی  ح سرش  ا ابد.

 ( L  جدول ض یب موقعیت جغ افیایی

 ابد.  اب  صبجش بش صقسی  ت ش برت و ایهف  یاجص   هه    مص و بش روررس نا   طو جریا ی  ا  تبص ه:

 ضی     دکید بی  س  اس یج رت، وا  ارت     ،کا ببدت بی  س  جدو  ر ی  ح سرش  ا ابد. :(𝑂𝑖) (ض یب مالکیت3-30

  ،کا اس یج رت وا  ارت   دکید د  ی

 2/1 9/0 6/0 ضی     دکید

   رربر ار وا رر ارت، در ا  یرر ر   اارر و  ح،ررا در ش ر رر د صبسررم  ی رر ت ده رردد  ررا ب اررد شررش در ا ررو   دررد ارائررش تبصاا ه : 

   یارداد وا  ارت  ا   بیو  ی  ت ده دد و  ی  ت  ییندد اداا ا اسد

    رر بو  ی ررب  Lو ضرری    ب لایررد جریا یرر  ام   (𝑂𝑖)ضرری     دکیررد  ،  A ا  یرر ر   دکیررد برر  در ن رری  رری  و   رریاژ د  رریم

 ب اد. 1550ر ی  ح سرش  ا ابد. در هی     سق  ا  ی ر ن ا صباند بی  ی ار 

O ₌ (𝑨 × 𝑳)𝑂𝒊 

 صهیات    طو جریا ی  ا
 شهن هیه 

 بش غیی ار صهیات

  یاشا اس  ت ه 

 بش غیی ار شهن هیه 
 س  ی

 1 5/1 2 5/2 ضی    ب لاید جریا ی  ا
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 ا  ی ر  1250دررد م لا د  5/12: ( S ) : اشتغال خاص 31ماده 

بررش ارات اارر ر   هرری  ررک ن رری ار  رر نبادد اررهدا،  ج نررر رات،  لا،رربوت، رر  ررد  ت و  رر  آراد رر ت و  رر نبادد هرر ت آنهرر    رر بو برر  

 ا  ی ر در ن ی  ی  ش  ا ابد.  25 بانیو و  قیرات  یبب   لا د  

  (v : ض یب ارزشیابی 32ماده 
 یبا   اررای با بدسد  ا آ د. ا و یبا   یر رص د ار: نسرد ا  ی ر  ک سرش ایشد بش ش  ا  ی راتضی   اررای با ار 

 ی بیاس د جدو  ر (ازیامت 20  مشاغل یبند طبقه ط ح موقع به یاج ا -1

 

 بیاس د جدو  ر یامتیاز(  10ارسال به موقع نسخ ق ارداد پیمانکاری    -2

 

 امتیاز( 20اج ای صحیح قانون کار و مق رات تبعی    -3

شرش   جری برش  تدر باسرد رصررش ب رد خ برش صر ر اسر     ار ش    هر ک ر درا و ا  ص ار نسرد صلاداد ارک  د هر ت شر ر یات 

ش رش ر ت طرید  ریارداد  ردور آرات   لاا  ر ا بی  حکب یرد اریشد در  یاجرص  ر  ا ر هد اردد اسرد صقسریم بری صلارداد شر 

 ایشد    بو جداو  ر ی  ح سرش  ا ابد:

 

 

 اجیات بش  ب ص طی  طرقش ب دت    غ 
   د بلاد ار انلاق د3ص  

  یارداد  ی  نک رت

 بلاد ار انلاق د 6ص 3

  یارداد  ی  نک رت

 یارداد   د بلاد ار انلاق د  6بی  ی ار 

  ی  نک رت

 5 10 20 ا  ی ر

 ارس   بش  ب ص نسخ  یارداد  ی  نک رت
   د بلاد ار انلاق د  3ص  

  یارداد  ی  نک رت

   د بلاد انلاق د6ص   3

  یارداد  ی  نک رت

  د بلاد ار انلاق د  یارداد  6بی  ی ار 

  ی  نک رت

 0 5 10 ا  ی ر

 نسرد صلاداد اک   ت بش صلاداد ش  ش رش  ت

 ن ی ش ر ی  100مدر ش ر  د ه ت بی  ی ار 
 دررد 5بی  ی ار  دررد 3-5 دررد 3ش  ی ار 

 0 10 20 ا  ی ر

 نسرد صلاداد اک   ت بش صلاداد ش  ش رش  ت

 ن ی ش ر ی  100مدر ش ر  د ه ت ش  ی ار 
 دررد 3بی  ی ار  دررد 2-3 دررد 2ش  ی ار 

 0 10 20 ا  ی ر
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اسررد شررش در   ی آ رربر، هرر ت  ی ررش ات صمههررا    رربر سررامتیاااز(:  20آمااوزه هااای ح فااه ای تخصصاای مکماال    –4

هرر ت  ی ررش ات ا ررو آ رربر، هرر  ا  یرر رت برربدد و یررهود برری آ رربر،  رریدد.  یاشررا و آ برارر  د هرر ت   ررا و  ی ررش ات ارائررش  ررا

اداا ا،   جری برش ا راا ش سر ا آ ر ها و صبان  دسر رت  رد یات و ش رش ر ت اریشد هر ت  رد  صا در  لا دیرد هر ت اریشد  را 

 ریدد شرش  ج ربع ا  یر ر    ربر  را 1سر ید آ ربر،  50برش ارات هری   ک ر  صمههرا ات  ی رش هر ت ا  ی رات آ ربر، . یدد

 ب اد.ا  ی ر  20ا  ی رات ن ا صباند بی  ی ار 

  ا ب اد. 3 ح بت آ براا بش ای  جدو   یبسد ا  رد 

    بو ب   ی ب  ر ی  ح سرش  ا ابد : (v ض یب ارزشیابی 

 =  (v ض یب ارزشیابی 
 ج ص ا  ی ر  ک سرش اررای با

100
 +)1 

 دررد ا اا ش دهد. 70ضی   اررای با  ا صباند ش  ا  ی رات  ک سرش ایشد را ص  تبص ه: 

 امتیازات و تعیین رتبه:نحوه تعیین 

 : ا  ی ر نه  ا ایشد بیات رصرش ار راب ش ر ی بدسد  ا آ د:33ماده 

    = v ( E+P+O+S )ج بع ا  ی رات ایشد بیات ا یار رصرش  

    بو ب  جدو  ر ی صلاییو  ا ابد:  33: رصرش ایشد ب  صبجش بش ا  ی ر   ر،ش در   دد 34ماده 

 ز امتیازاتجدول تعیین رتبه ش کت با اح ا

 ا  ی ر  ک سرش رصرش ایشد
  داشثی  ر،غ  یارداد  ی  نک رت

 ر     -مس ونش 

 000/000/000/50 4000ص   7

 000/000/000/150 5000ص  4001 6

 000/000/000/350 6000ص  5001 5

 000/000/000/750 7000ص  6001 4

 000/000/000/1500 8000ص  7001 3

 000/000/000/3500 9000ص  8001 2

 و بی  ی 000/000/000/3500 و بی  ی 9001 1
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 ه ش س دش  داشثی  ر دغ  یارداد  ی  نک رت هی رصرش، ب  صبجش بش ضی   صلاد   س ونش ا اا ش  باهد    د. :1تبص ه 

 ضی   صلاد   س ونش  داشثی  ر،غ  یارداد  ی  نک رت ار  ی ب  ر ی بدسد  ا آ د:

 1+ ] 7/0× دا    اد ش ر یات در ه  ت س    ش   + م دررد ا اا3/0×بش س    ر   ام دررد نی  صبرف    ه [

 یشرا آ ر ر ا ریات  یجرص رسر ا  16/1/1396 ر نبت ا کر ف دائ را بین  رش هر ت صبسرلاش ش ربر  هربب  10   بو  ر دد  :2تبص ه 

 صهیش، ایهف و ان   ر آ  ره ت رس ا ش بر اسد.

 ررک ار  ررد یات و ایسرر ت هیرر ت  ررد ید ارریشد نر  ررد   رر ب  اررر   کهررد و  هرر  و  کررم  رر نبت اس سررا  : هرری 35ماااده 

م رر نبت   ررص  دا ،ررش  1372 رر نبت رسررید ا بررش صم، رر ت ادارت ش ر  رردات دودررد  هرربب  1 رر دد  1م   بییررد اررر،ا  و صرهررید 

 ا صلاهرد ن  رش  حسریت ورف در ا رو  هرب  ش رش  ت دودد در  لار  هت دود را  ب ار د و برش ه  ر ف صق ضر ت صلایریو رصررش ب  سر

ا سرر  و ارائررش ن    ررد. یررهود برری آت دسرر   د هرر ت اجیا ررا بررش ه  رر ف انلاقرر د  رریارداد  ی  نکرر رت برر  ارریشد هرر  ورف اسررد در ا ررو 

  هب  اط ی  ت   ر  و صلاهد ن  ش ه ت ورف را ار ایشد ا   ن    د.

  ت هر  و روسر ت ادارات اهیسر  ت هر   سرئب  ن ر رت بری  سرو اجریات ، شر ر و ر ر د اج  ر یا اسر رد یات شر  صلار وت :36ماده

    د ا و دس بر ادلا    ا ب ا د. 

و  19/2/1388 رربر   14971صرهررید ص  رریم و جرر   ا و دسرر برادلا   ارر  رد  26 رر دد و  36ا ررو دسرر برادلا     رر    برری 

  ید دد اسد. 22/6/1399 بر   103847دس برادلا   ا  رد 
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تخصصی ای ح فه آموزشی های دوره عناوین: 1 شماره جدول  

 عنوان دوره آموزشی نوع فعالیت کد

 مدت زمان دوره آموزشی  ساعت(

 ی ،ا ن یت ش  دورد

وصیانسخبرت و ه ب ا  ب ا بر  د ی د ا بر ا  ب و ه ب 1  60 20 40 

 صلا یی و ن هدارت 2
 ه ت ایشد در ون هدارت صلا یی  د ی د

    یر نا  د  صا
100 20 80 

ورس برات آاخا  نش ا بر  د ی د ا بر آاخا  نش و رس برات 3  80 20 60 

  د  ت ی ب ا 4
 ه ت ایشد در  ی ب ا  د  ت  د ی د

    یر نا  د  صا
60 25 35 

سرا  س ت  د  ت و ن هدارت  د ی د ن هدارت و  د  ت  س ت سرا 5  70 20 50 

وصکثییا بر ص  پ  6 وصکثیی ص  پ ا بر  د ی د   70 30 40 

ص سیس صاا بر 7 ا برص سیس صا  د ی د   100 20 80 
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وی ه کار وتجهیوات فه ست امکانات: 2 شماره جدول  
 

 کد
 و امکانات گ وه

واتیتجه  
واتیوتجه امکانات نمونه  

 تیفعال نوع

 م تبط

 ه  ازیامت

 دستگاه

 سقف

ازیامت  

س  یو نق،یش وس  م 1 آت ون   ی ش خیسا – ش  یبت -اصبببد  ا بر ا  ب  - 

 و ه ب

ن هدارت و  -

 د  ت 

  س ت سرا

50 500 

سرک نق،یش وس  م 2  
و  ببد  ی ا – ش  یبند – ا ربونس – واند – سبارت

 ن   ی آت
20 300 

 صجهیاات ودبارف ن    ا 3

 ش – د بارابت -ابت  ر  –  ک دد - بدی ی -ب وبی

 ج روت -ر لا ا ابت صا -ر لا ا اسکیابی -س ب

و ن   ی آت ش روااا و ر لا ا ابر بم ر دس   د - حبطش  

 300 20  د  ت ی ب ا

4 
 و س ت ب غر نا صجهیاات

 سرا

 ا   د رت، ی،  رت،   و بی ا، ارد   ن د هید ادوات

 ادوات -هید ارد هید، دس   د رنا،   و  ی ا رت،

   و و ب غا ه ت اکو ر ی – ه  دشب خ ش بر   ن د امم

 ا    آبی رت آوت   ایو-شب ک دار بی یدات ه ت آهو

   ای ا، س خ ، ا    دااد ادوات -ب رانا و ات   ید

   جش، اکو، ش،ب  شش، او شش، ی،  دس ا، س خ ،

 بی ا و دس ا ه ت رت   و -  ،  ش و   ،  ید

ج روب و  و شو سبرا    و  م ،  س  اه ت در    س 

 ن   ی آت

ن هدارت و  د  ت 

سرا س ت   
10 250 

5 
 و وس    صجهیاات

 آاخا  نش

-  مهب   ی ار – ظی  ب ا   ایو– ر لا ا   ر اج ز

و ن   ی آت  م    هبد، رت، شر ب  ی، سی ک،  

ا بر آاخا  نش و 

 رس برات
20 250 

6 
و  ص  پ و اباار صجهیاات

 صکثیی

  بشخا، را  نش و  ه ت دس   د اسک ی،  کس،  ی   ی، انباع

 ن   ی آت
وصکثیی ص  پ ا بر  10 200 

صجهیاات س  ی 7 501 10 ا برص سیس صا صجهیاات  یبب  بش ا برص سیس صا   
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 فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  امور ایاب و ذهاب(: 3 شماره جدول

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه
 ساعت کل

 102 0 0 56 46 ر ی ا د ی     و نق   1

 150 0 50 53 47 صح،ی، ی صیا یک 2

 64 16 0 31 17 ب ر بی ا   ا   ایو آوت 3

 64 16 0 32 16  سئب  صلا یی  د 4

 125 0 0 80 45 رئیس   ایو آوت 5

 150 0 36 47 67 ا داد یت سبانا و  بادث ران د ا 6

7 

ب  ارب  ا   ا صیا یک ،  ه رصه ت صک ی،ا ران د ا 

 86 0 0 37 49  بصبرسیک،د

 31 0 0 13 18 ارب  و صک یکه ت ران د ا صدا لاا 8

 138 0 60 30 48 ارب  و صک یک ه ت ران د ا اس یاصژ ک 9

 32 0 0 20 12 ارب  و صک یک ه ت ران د ا  ی ش ات 10

11 

ارب  ا   ا صیا یک،  ه رصه ت صک ی،ا و ران د ا صدا لاا در 

 16 0 0 8 8  لا بی دروت اهیت

12 

ارب  ا   ا صیا یک،  ه رصه ت صک ی،ا و ران د ا صدا لاا در 

 24 0 0 13 11  لا بی بیوت اهیت

 24 0 0 16 8 ارب  ا   ا صیا یک و ران د ا صدا لاا و ژد ب نبات 13

 26 0 0 16 10  ه رت ه ت صک ی،ا ران د ا  س ار ا    باهی   ش 14

 25 0 0 14 11 سیو س  داردارب  ا   ا صیا یک و ژد ران د  ت  15

 24 0 0 15 9 اره  ر   ره ت صیا یکا و ا   ا 16

 8 0 0 4 4 ران دد    ش دو 17

 8 0 0 4 4 ران دد وس  م نق،یش ص درو سرک  س  یت 18

 6 0 0 2 4 ران دد وس  م نق،یش  س  یت ار نبع اصبببد 19

 24 0 0 12 12 ران د ا  س  یتم قد  صا  20

 8 0 0 4 4 وس  م نق،یش  س  یت ار نبع  ی ا ببد ران دد 21

 40 0 0 23 17 ران دد    ش  ک 22

 240 0 0 160 80 ش ک ران دد وس  م نق،یش  س  ی بیت 23

 65 0 0 43 22 ران دد اصبببد بیوت اهیت  24

25 

ران دد اصبببد     و نق  اردوه ت دانش آ برت و 

 150 0 65 38 47 دان جب ا
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فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  تعمی  و نگهداری( : 3 شماره جدول  

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

1 

در نیف  FEMصح،ی    ر  طیسا   ایو ه ت ادک ی کا ب  رو، اجاا  حدود 

 Ansoft Maxwell 12 63 0 0 75ا اار 

 MATLAB 38 97 0 0 135طیا ا و اریش س رت درا ب   ایو ه ت ادک ی کا ب  نیف ا اار  2

 ETAP 70 115 0 0 185صح،ی  سیس م ه ت  درت ب  نیف ا اار  3

 DIGSILENT 64 156 0 0 220صح،ی  سیس م ه ت  درت ب  نیف ا اار  4

 143 0 0 110 33 د سخ صبر 5

 64 0 0 48 16 ه ت  سکبناطیا  ص سیس ت ادک ی کا س     ت  6

 96 0 0 72 24 طیا ا ص سیس ت ادک ی کا س     ت ه ت ب، د  یصرش 7

 96 0 0 72 24 طیا ا ص سیس ت ادک ی کا  یاشا در  نامبی  رس  ت ه   8

 Dialux  5 15 0 5 25طیا ا و اریش س رت روا   ا  ک ت ه ت ب ر و بس ش ب  نیف ا اار 9

 Calculux Area 7 18 0 2 27طیا ا روا   ا  س ت ب ر ب  نیف ا اار  10

 60 0 0 35 25 طیا ا سیس  ه ت اصه   ر یو  11

 60 0 0 42 18 طیا ا سیس  ه ت بیز اض یارت 12

 64 0 0 48 16 ن ظی اجیات ص سیس ت ادک ی کا س     ت ه ت  سکبنا 13

 103 0 0 58 45 طیا ا بی   ا   ایو 14

15 

 AutoCADنق ش ش ا صأسیس ت ادک ی کا س     ت  ب  نیف ا اار 
Electrical 16 48 0 0 64 

 AutoCAD  28 84 0 0 112نق ش ش ا صأسیس ت ادک ی کا س     ت ب  نیف ا اار  16

 150 0 0 96 54   هش 18بی ک ر ر لا ا     ر طی   17

 50 0 0 30 20 ا یاصبر د ا  ژنیاصبر 18

 50 0 0 30 20 ا   ا آس نسبرب ررسا  19

 48 0 0 36 12 دش  ب د 20

 50 0 0 30 20 بی ک ر س     ت  21

 50 0 0 30 20 ش ر ب    لا ت    ش و وس    اندارد  ییت ادک ی کا 22

 114 0 0 80 34 سیم ش ا  داره ت    ش س     ت بش ربرت روش ر 23

 117 0 0 87 30 صبش رسیم ش ا  داره ت ادک ی کا س     ت بش ربرت  24

 105 0 0 63 42  بن  ژ و نه  ص ب،به ت روا   ا 25

26 

سیم ش ا و یی    با  داره ت    ش س     تمو ژد بی ک رات صجیبا 

 110 0 0 82 28 س     ت 

 200 0 0 150 50 بهی ش س رت  هید انیژت ادک ی کا    یشیو   ن ا  27
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ای تخصصی مکمل  تعمی  و نگهداری(فه ست آموزه های ح فه : 3 شماره جدول  

 

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 90 0 0 47 43 بهی ش س رت  هید انیژت ادک ی کا    یشیو ش  وررت  28

 160 0 0 120 40 بهی ش س رت  هید انیژت ادک ی کا    یشیو صج رت 29

 384 0 0 248 136 بهی ش س رت  هید انیژت ادک ی کا    یشیو ادارت  30

 112 - - 48 64   ید و بیآورد ها  ش ص سیس ت ادک ی کا س     ت 31

 112 - - 84 28 1بی ک ر س     ت درجش  32

 112 - - 84 28 نه  و صلا یی درب ه ت اصب  صیک 33

 CCTV 8 8 0 0 16نه  سیس م ه ت دوربیو  دار بس ش  34

 32 0 0 24 8 نه  سیس م ه ت ایهف  ی و 35

 32 0 0 21 11 نه  دوربیو ه ت  دار بس ش صحد ارکش 36

 192 0 0 144 48 نه  سیس م ه ت درب رشو  37

 390 0 0 271 119 نه ب صأسیس ت ادک ی کا س     ت 38

 30 0 0 21 9 ه ت بیز اض یارت و   بود  ئیکنه ب سیس م 39

40 

و سیو سک ر درب ه ت اصب  صیک بی ا ، س رد ه ت   حیک و ش  ی  نه ب 

 64 0 0 48 16 صیدد

 64 0 0 48 16 ش ک بی ک ر  41

 64 0 0 48 16 صلا یی   لا  ه ت   رسبر صک   ر  42

 456 0 0 324 132 نه  و راد اندارت صجهیاات    ظ ا ر لا ا و ش  وررت  43

 72 - - 40 32 بی ک ر ر لا ا  44

 AC 8 24 - - 32نه  و راد اندارت  بصبره ت ادک ی کا  45

 48 - - 36 12   ه  ب دت ش ب،ه ت بیز 46

 568 0 0 408 160 بی ک ر ی ب ا ر لاد ن د 47

 512 0 0 344 168  بن  ژش ر و نه ب ص ب،به ت بیز 48

 450 0 0 330 120  بن  ژ و نه  ص ب،به ت صبر ص    رضلای  49

 384 0 0 284 100  بن  ژ و نه  ص ب،به ت اره  ضی    درت  50

 18 0 0 0 18 سی یس ا ص ب،ب س رت بیز 51

 60 0 0 45 15 صلا ییش ر   ایو ه ت ادک ی کا  52

 520 0 0 350 170 سیم  ی ا صیانس بر  صبر صک   ر 53

 96 - - 72 24 صلا یی  بصبره ت آس کیوت سش   ر 54

 120 - - 90 30 آس کیوت صک   رصلا یی  بصبره ت  55

 AC 20 60 - - 80صیسیم و  ح سرش سیم ب دت  بصبره ت ادک ی کا  56
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فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  تعمی  و نگهداری(: 3 شماره جدول  

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 96 - - 72 24 1ادک ی کا درجش صلا ییش ر   ایو ه ت  57

 32 0 0 24 8 بی ک ر   ایو آوت 58

 80 0 0 60 20  و ورر صلا ییات بیز   ایو آوت راهس رت مر   ص  59

 58 0 0 42 16  سئب   بصبر ی ا   ایو آوت راهس رت مر   ص  60

 60 0 0 38 22 اکوبی ک رش ر  نش آس  دد وس گ 61

 448 0 0 296 152 آس نسبرنه ب و صلا ییش ر  62

 32 - - 24 8   3راد اندارت آس نسبر م   ش  63

 112 - - 84 28   2نه  درب و ر   آس نسبر م   ش  64

 80 - - 60 20   2نه   ک نیکا آس نسبر م   ش  65

 90 0 0 63 27 ن هدارت آس نسبر  66

 1020 0 0 750 270 ش ک نه ب آس نسبر  67

 774 0 0 559 215 آس نسبرصک سیو   ا  68

 83 0 0 48 35 صلا ییش ر اباار بی ا ر لا ا  69

 105 0 0 36 69 بی ک ر ر لا ا   هی 70

 60 0 0 42 18 راد اندار آس نسبر 71

 40 0 0 25 15 نه ب صجهیاات ادک ی کا آس نسبر 72

 60 0 0 37 23 نه ب ر   و درِ آس نسبر 73

 40 0 0 26 14 نه ب صجهیاات  ک نیکا آس نسبر  74

 42 0 0 28 14 سیو س ش ر آس نسبر 75

 422 0 0 278 144 بی ک ر   ایو اباار  76

 160 0 0 94 66 2ش ر ی ارکش هبا ا بیز درجش 77

 512 0 0 366 146 1ش ر ی ارکش هبا ا بیز درجش 78
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( رستوران و آشپوخانه مورای تخصصی مکمل  افه ست آموزه های ح فه : 3 شماره جدول  

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 150 0 0 100 50    ور صر  ش ا   ین ا 1

 61 0 0 39 22 ن  رت بی بهدااد و ا   ا در وا د غ ا و نبایدنا 2

3 

غ ا،صر  ش و ر   ص سی یس ا ا بربهداا ا بمش 

 70 0 0 27 43 غ ا ا

 100 0 0 80 20 سیآاخا  باب  د ه ت ورراا 4

 140 0 0 76 64 انر ر دار و سید  نش دار  باد غ ا ا 5

 45 0 12 21 12 1آاخا درجش  6

 105 0 0 76 29 آاخا  7

 250 0 0 180 70 آاخات غ اه ت  برت 8

 60 0 0 51 9 آاخات ب     کیوو ب 9

 40 0 0 30 10 اج ز ش رت 10

 87 0 0 66 21  ی اا  ات 11

 70 0 0 46 24 ان م ب ادو ش    س  بیات غ ا 12

 31 0 0 8 23 س ود س رت و اردور س رت 13

 57 0 0 45 12 رور -آاخات  مهب   14

 64 0 0 56 8 صهیش سی ا اردور 15

 104 0 0 73 31   رنیش مصائیو دور غ ا  16

 27 0 0 18 9  مد غ ات شبدکصهیش و  17

 53 0 0 33 20 صهیش و  مد انباع سس مغ ا و س ود   18

 80 0 0 62 18 آاخا س  ا 19

 70 0 0 55 15 شر ب رنا و صم ش ش رت 20

 70 0 0 48 22 سرات آرا ا ، س ید آرا ا و  یبد آرا ا 21

 196 0 0 169 27 آاخا غ اه ت رژ  ا  22

 76 0 0 52 24 آاخات غ اه ت  ی ها  23

 94 0 0 65 29 1آاخا ش  ا درجش  24

 40 0 0 30 10 2آاخا ش  ا درجش  25

 65 0 0 47 18 آاخا ،  26

 60 0 0 42 18 طر   آبا  ت 27
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(رستوران و آشپوخانه مورفه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  ا: 3 شماره جدول  

 

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 80 0 0 52 28 بین  ش ر ا ا بر صر  ش   نبادد 28

 50 4 0 40 6   هدت ش  ا ا   29

 871 0 0 691 180 صهیش نبایدنا ه  30

 81 0 0 48 33  یوا دد  باد غ ا ا 31

 190 0 0 142 48  ه ب 32

 90 0 0 65 25 دسی س ر بیو اد ،،ا 33

 194 0 0 136 58 صهیش دسیه ت ژدش ات و صائی  ت آت  34

 100 0 0 73 27 صهیش انباع بس  ا  35

 380 0 0 270 110 دسی س ر س  ا 36

 55 0 0 46 9  س   ا ش ر در آاخا  نش 37

 120 0 30 72 18 بین  ش ر ا ج و ه  و ص ی   ت 38

 224 0 0 144 80   هدت  د  ت  ج دس 39

 180 0 20 96 64 سی  یاب ت روف سیو س 40

 156 0 20 102 34 1آاخا ه   درجش  41

 210 0 100 62 48 2آاخا ه   درجش  42

 60 0 20 25 15  یاب ت رس برات 43

 154 0 0 98 56   بت    یا ا و ص ی   ت 44

 218 0 0 138 80 سی  یاب ت رس برات 45

 208 0 24 138 46 ش ک  یاب ت رس برات 46
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فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  خدمات عمومی( : 3 شماره دولج  

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 48 0 0 28 20  د ی د ی ب ا 1

 40 0 0 24 16  د ی د صرییی و صحب  س ر  نا 2

 43 0 0 25 18 صک یکه ت  د ی د و رهریت 3

 80 0 0 55 25  د ی    بص انس نا 4

 200 0 0 128 72 صبان  د س رت ش رش  ت 5

 40 0 0 26 14 ارصر ط ت س ر  نا 6

 64 0 0 38 26  د ی د ر   ر س ر  نا 7

 60 0 0 35 25  د ی  ی نا 8

 110 0 0 26 84  د ی اراد 9

 CEO 92 28 0 0 120 د ی د ی دا  10

 70 0 0 42 28 ا بر ادارتش را  د  11

 36 0 0 24 12  سئب  طرقش ب دت    غ  12

 144 0 100 32 12 ن  رندد   بت   رسا مآ یو ن  ر،  13

 65 0 0 46 19  سئب  د  ی 14

 140 0 0 91 49 صحهی  دار 15

 95 0 0 23 72  سئب  نق،یش 16

 100 0 0 72 28 ص،   ا 17

 72 0 0 45 27 118  هدت   سم بت  18

 95 0 0 59 36  سئب  بی ش ه  و ب    نا اس  د و  دارک بی ش 19

 240 0 0 180 60 ن  ش رس ت 20

 40 0 0 15 25 ب    ت 21

 80 0 0 57 23    ظد اس  د و  دارک طرقش ب دت ادد 22

 186 0 0 114 72 ب    ت و  سئب  اطهی ت و آ  ر آ براا 23

 60 0 0 37 23 2درجش ش ر  د صکثیی و آرایب   ا  24

 300 0 0 203 97 1ش ر  د صکثیی و آرایب   ا درجش  25

 576 0 0 432 144  سئب  صکثیی اوراز 26

 105 0 15 65 25 سی یسد دبیی  نش و ب    نا 27

 100 0 0 40 60 ش ر  د دبیی  نش  28

 96 0 32 48 16  سئب  ب    نا و ب نک اطهی ت 29

 24 0 0 18 6 اطهی ت  یس ،ا سئب  آ  ر و  30
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فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  خدمات عمومی(: 3 شماره جدول  

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 85 0 0 55 30  سئب  ر  د و در  ت 31

 130 0 0 70 60 ش ر ا و و  سئب  ا بر  یس ،ا 32

 110 0 0 82 28 بک ر ییت آ یو ن  ر، و  ک صر ت ادارت 33

 117 0 0 87 30 طیا ا و صدو و  یف ه ت ادارت س ر  نا 34

 92 0 0 68 24 ر یس ش ر ا  ا 35

 70 0 0 52 18 ش ر ا و ا بر ر  ها 36

 96 0 8 40 48 ا  س  ا و بک ر ییت  قیرات صلا ونا صبسم  د یات 37

 8 0 0 6 2  اار، نب سا 38

 220 0 0 92 128 دس ی رت اجیا ا ا بر ادارت و   دا 39

 130 0 0 45 85 ش ر  د ا بر ادارت 40

 60 0 0 23 37  ه رت ه ت  یدت در  حیم ش ر 41

 90 0 0 64 26 ادارد ا بر د  یت 42

 350 0 0 220 130  سئب   سبر و غی ب 43

 110 0 0 80 30  ی مد د ادارت 44

 100 0 0 76 24 و ص ی   ت در س ر  ت ه   ی مد د  یاسم 45

 216 0 0 134 82 سیا دار 46

 224 0 0 158 66   هدت  د  ت    ظ ا و  یا ر ا 47

 96 0 0 69 27    ا ان     ت 48

 165 0 0 115 50  سئب  ش  ی  و ب ررسا ش رش  ت 49

 40 0 0 15 25  یک 50

 40 0 0 20 20 ن   د  ج  ص ه ت  سکبنا  51

52 

ن   د  ج  ص ه ت صج رت م  س ژه ، ه   ه  و رس برات 

 200 0 0 129 71 ه  

 90 0 0 70 20 سیو س و ن هدار    ر  53

 16 0 0 10 6 ش ر ی  د  صا 54

 40 0 0 20 20 ن   د  ک نیاد ا  شو ر لا ا  55

56 

بک ر ییت اداا  ت بهدااد و ا   ا در ا ید ا بی  رت 

 105 0 0 70 35 شیون 

 60 10 10 25 15  سئب  بهدااد ش ر 57

 80 0 10 50 20 ب ررسا و ش  ی  ا   ا و بهدااد روانا در  حیم ش ر 58
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فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  خدمات عمومی(: 3 شماره جدول  

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 40 0 0 17 23 ش ک ه ت اودیشانج ف ی ،ی ت  59

 175 0 0 123 52 آصش ن  ت 60

 150 0 0 93 57 سی آصش ن  ت 61

 52 0 0 34 18 سی یسد  د  ت و ض  لا ت 62

 21 0 0 14 7   شر ت 63

 33 0 0 13 20  سئب  ا ح  و د ص رب دش ه ت بی  رس  نا  64

 185 0 20 113 52  د ی   دا 65

 88 0 0 53 35  د ی د   دا 66

 178 0 0 118 60  س بدار   دی صا 67

 150 0 0 95 55  س بدارت دود ا 68

 140 0 0 75 65  س بید اراد 69

 215 0 0 103 112  د ی  س بیسا 70

 100 0 0 70 30  لا وت  س بیدمدا ،ا  71

 135 0 0 90 45    بر  ی د 72

 120 0 0 78 42 رئیس صدارش ت 73

 110 0 0 70 40  سئب   یارداده  74

 66 0 0 39 27  د ی د  یارداده  75

 96 0 0 74 22 یرد ایشد 76

 60 0 0 45 15 ش ربی نیف ا اار   دا 77

 60 0 0 45 15 ش ک  س بدار 78

 30 0 0 18 12  س بدار 79

 140 0 0 80 60 ش ک   هدت ص  یم اس  د   دا 80

 340 0 0 207 133  س بدار  قبز و دس  اد 81

 109 0 0 65 44 انر ردار 82

 30 0 0 20 10 ص  یم  یارداده ت  ی  نک رت مس  د و س ر  بیو اد ،،ا 83

 120 0 0 70 50   مهص دی وت ادارت 84
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 فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  نگهداری و خدمات فضای سبو(: 3 شماره جدول

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 300 0 0 200 100 صک سیو صر  ش و بهدااد ب غ ت 1

 120 0 0 90 30 صک سیو صبدید  ،م نش ه ت آئیو بنیک مهبا ش د  2

 100 0 0 52 48 صک سیو   هی ش،ی یک  ی د  ااکا 3

 104 0 0 36 68 طیا  و  جیت ا داث  ،م نش 4

 280 0 0 190 90 و بی  رت ه  در  ،م نش ش ربی ش  ی  آ  ت 5

6 

ش ر ی   هی صبدید در  ،م نش ه ت هبا  د هیدرو بنیک 

 224 0 0 160 64 صبدید   

 199 0 0 120 79 طیا ا و ا داث ب غ ت  یبد 7

 64 0 0 49 15 ب غر ت 8

 88 0 0 66 22 ش د در   ت در   ش ه ت  ی سییت 9

 71 0 0 46 25 ش  ی  هبا  د آبی رت ب  اس   دد ار بین  ش نیف ا اارت   10

 60 0 0 44 16 صبدید ش  دد نه    ث ی و غیی  ث ی 11

 45 0 0 29 16 طیا  و ن هدارندد    و  ی د  12

 70 0 0 47 23  یور، ده دد  ی ه ت آ  رص  نا در   ا  13

 69 0 0 47 22 صبدید ش  دد    ه ت ا  ش بی دد 14

 57 0 0 39 18 ش رور ش د ب  د در   ت  ببا 15

 100 0 0 56 44 ش رور ش د ب  د  ی ه ت ر   ا 16

 106 0 0 70 36 صکثیی ش  دد و  یور، ده دد ش ش بد ه  و س شبد د ه  17

 242 0 0 182 60 هید ش ر 18

 138 0 0 92 46 ش رور ش د ب  د  ی ه ت ب غا و ررایا 19

 260 0 0 168 92 ب غر تدس ی ر  20

 60 0 0 45 15 ش ربی   ا ش  وررت 21

 303 0 0 193 110 ش رور صر  ش  ی ه ت مب غر نا و رراید   22

 360 0 0 280 80 صکثیی ش  دد  ی ه ت ب غا ررایا  23

 106 0 0 64 42 ه ت هیدرو بنیک ری ا و   ¬ش ربی صر  ش شبدت  ،م نش 24

 101 0 0 60 41 ار  نیک  ،م نش اتصبدید ش  دد  حهبوت  25

 111 0 0 68 43 ش ربی صبدید ش خبسد 26

 118 0 0 88 30 1رراید ش ر درجش  27

 105 0 0 69 36 رراید ش ر  28

 105 0 0 69 36 ش ر ی  سئب  صسد و صبر ص س بف  ی ها 29
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فضای سبو(فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  نگهداری و خدمات : 3 شماره جدول  

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

30 

ش رور انباع ش د ه  در  ،م نش ه ت ش د   شا و ش د 

 283 0 0 191 92 بدوت   ک 

31 

  هدت بک ر ییت صجهیاات ،ص سیس ت و ادوات در  ،م نش 

 159 0 0 113 46 ه ت ش د   شا و ش د بدوت   ک

32 

صلا ییش ر صجهیاات ،ص سیس ت و ادوات  ،م نش ه ت ش د 

 70 0 0 42 28   شا و ش د بدوت   ک

 70 0 0 50 20   هدت د ص آ  ت و ا یا   ی ها 33

34 

نه ب س رد ، ادوات و صجهیاات  ،م نش ه ت ش د   شا و 

 250 0 0 175 75 ش د بدوت   ک

 130 0 0 90 40 انر ردار  حهبوت  ،م نش ات 35

 160 0 0 112 48 ش د ش ر  ،م نش ه ت آئیو بنیک مهباش د  36

 130 0 0 90 40 سی یسد  ،م نش ه ت ش د   شا و ش د بدوت   ک 37

 192 0 0 144 48 ش رور صبدید   ک  با ا 38

 300 0 0 190 110 ش  ی  ی،  ه ت هیر  39

 133 0 0 97 36  ر ررد ب  ی،  ه ت هیر    طو   ک و نی ش   ک  40

 300 0 0 210 90 صبدید ش  دد ب رو سرات و     41

 210 0 0 147 63 نه ب   و  ه بیا ورراا 42

 139 0 0 96 43 صبدید ش  دد و ن هدارندد   و و  ی ه ت  با ا 43
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 (امور تایپ و تک ی فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  : 3 شماره جدول

 

 

 جمع عملی نظ ی نام استاندارد ردیف

 55 39 16 ش ربید را  نش و ا   یند در  حیم ش ر 1

 40 29 11 ش رور ا  ید    ورت اطهی ت  2

3 Microsoft Word      13 27 40 

4 Microsoft Excel     10 40 50 

5 Microsoft Visio 30 40 70 

6 Microsoft publisher  19 31 50 

 13 7 6  ی ی  ش ا   یندش رور  7

 22 14 8 ش رور ارکش ا   یند 8

9 Microsoft Outlook  6 18 24 

 34 27 7 ش رور ی ب ا را  نش امها بی   و  ب   10

 30 20 10  بن  ژ را  نش  11

 200 140 60 نه  و ص  یم سیس م ی    و  دور 12

 125 86 29 صک سیو ی ب ا ارکش ه ت ش  خیبصیت 13

 100 70 30 ش ربی اصب  سیبت ادارت 14
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 فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  امور تاسیسات(: 3 شماره جدول

 

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 60 0 0 45 15 طیا  و  ح س  د گ بم ر 1

 60 0 0 45 15 1م کی   یارصا   س ا  کی  اب  ژ د بارت  2

 30 0 0 20 10 2 کی  اب  ژ د بارت م کی   یارصا  س ا  3

 FLUENT 10 20 0 0 30ش رور  4

 98 0 0 74 24 نق ش ش ا و نق ش  بانا در ص سیس ت 5

6 

بیدارت و ن هدارت صأسیس ت و صجهیاات در س     ت ب  رو کید  د ی د بهید

 80 0 0 42 38  هید انیژت

 30 0 0 20 10  ح سرش ب ره ت  یارصا س     ت و سیس  ه ت  ی    ا 7

 60 0 0 34 26   یات انیژت سی    ا،  ی    ا و صهب ش   ربع س     ت 8

 164 0 0 105 59 سی یسد و راهری  یوژد ه ت سیس  ه ت سی    ا و  ی    ا 9

 48 0 0 32 16  ح س  و  جیت سیس  ه ت صهب ش   ربعم یارت  یشات  10

 200 0 0 122 78  ح س  و  جیت سییس  ه ت صری د و صهب ش   ربع سی    ا 11

 90 0 0 69 21 بی  ه ت   ک ش  دد در سیس م هر ت بمر ر و ی ،کید آنه  12

 84 0 0 63 21 ش دانسبره  و بیجه ت   ک ش  دد در صری د  13

 PUSH FIT  10 20 0 0 30دبدش ش ا   ضهب نه     رت م 14

 30 0 0 20 10 نه  و سیو س دس   د ه ت سم ا  یی و صه یش آب   ن ا 15

 30 0 0 20 10 دبدش شش،نه ب و صلا ییش ر سیس  ه ت صر د   یارت و  کی  اب  ژ   رت 16

 30 0 0 20 10 سیو س و ن هدارت و صلا یی  کی  اب  ژ د بارت   رت  17

 30 0 0 21 9 نه  و راد اندارت  کی  اب  ژ د بارت   رت  18

 80 0 0 50 30 نه ، راد اندارت و صلا یی  کی  اب  ژ   رت 19

 70 0 0 52 18 نه ، راد اندارت و صلا یی سیس م ه ت صر د   یارت 20

 268 0 0 186 82 نه  و صلا یی راد  صبره ت  ینیات 21

 48 0 0 34/5 13/5  ی    ا دو  رددش راد اندارت و صلا یی  کی  اب  ژ 22

 48 0 0 31 17 دبدش شش   ر   ن ا وصج رت 23

 100 0 0 68 32  2دبدش شش و نه ب دس   د ه ت  یارت  یشات آب  یف درجش 24

 290 0 0 230 60 مر لاد س     ت  2ش ک دبدش شش   ر   ن ا و صج رت درجش 25

 2810 0 0 2268 542 مر لاد س     ت  1دبدش شش   ر   ن ا و صج رت درجش 26

 66 0 0 38 28  1دبدش شش و نه ب دس   د ه ت  یارصا و بیودصا درجش 27

 36 0 0 16 20 دبدش ش ا دبدش ه ت  سا و آدب ی یب ا 28
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 فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  امور تاسیسات(: 3 شماره جدول

 

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 720 0 0 635 85  1دبدش شش و نه ب وس    بهداا ا درجش  29

 84 0 0 61 23 دبدش شش و نه ب وس    بهداا ا   30

 116 0 0 83 33 نه ، صلا یی و ن هدارت اییآوت صأسیس ت س     نا 31

 250 0 0 180 70 اییه ت ص سیس صا و ر لا ا 32

 496 0 0 404 92 سیس م ه ت دبدش ش ا سید و  یف و   ضهب 33

 PEX  97 415 0 0 512دبدش ش ا دبدش ه ت  ،ا اصی،و صک و ش  34

 P.P  16 36 0 0 52دبدش ش ا دبدش ه ت  ،ا  یو ی،و م 35

 369 20 0 279 70 دبدش ش ا دبدش ه ت  بودت مجب، اشسا اس ی،و   36

 500 0 0 400 100 دبدش ش ا دبدش ه ت  بودت مجب،  بد ادک ی کا   37

 52 0 0 32 20  ، جا -جباا-انج ف اصه وت دبدش ه ت  بودتم ی ی  ا 38

 30 0 0 20 10 صک بدبژت دبدش ش ا ر لا ا 39

 30 0 0 20 10 صک بدبژت دبدش ش ا  ،ی یت 40

41 

س     نا صبش ر، صجهیاات آب نه ، سیو س و ن هدارت ایی آوت بهداا ا 

 28 0 0 20 8 بی و بهی ش س ر  هید آب

 24 0 0 16 8 دبدش شش سیس م ش   ی   ا 42

 44 0 0 32 12 دبدش شش دبدش ه ت  ،ی یتمص، یقا   43

 40 0 0 28 12 دبدش ش ا دبدش ه ت  ،ی یت ص، یقا م  د و ش   44

 100 0 0 72 28 دبدش شش ر لا ام      یوای ا  45

 30 0 0 20 10 دبدش شش و نه ب ص سیس ت هبارس ت 46

 30 0 0 20 10  ی دد س رت و نه  و راد اندارت ص سیس ت  ک نیکا و بی ا دس   د هبارس ت 47

 35 0 0 22 13 نق ش  بانا و   ید و بیآورد ها  ش در ص سیس ت هبارس ت 48

 200 0 20 135 45   هدت ص سیس ت صه یش   نش ه ت آب 49

 140 0 0 102 38 دبدش شش و نه ب ص سیس ت آب رس نا س     ت 50

 32 0 0 18 14 دبدش شش و نه ب ص سیس ت صهب ش   ربع س     ت 51

 735 0 0 516 219 بهی ش س رت  هید انیژت در صأسیس ت صهب ش   ربع سی    ا  52

 230 0 0 148 82 دبدش ش ا دبدش ه ت   دبانیاد  53

 100 0 0 60 40 و نه ب ص سیس ت  یارصا س     ت دبدش شش 54

 30 0 0 16 14 دبدش شش و نه ب ص سیس ت   ر رس نا س     ت 55

 108 0 0 76 32 س رندد و نه ب آب  ی کو  برایدت  56

 581 0 0 435 146    بر  یائد ش  بر آب 57
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 تاسیسات(فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  امور : 3 شماره جدول

 

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 687 0 0 525 162    بر  یائد ش  بر   ر 58

59 

دس ی ر دبدش شش آب سید و آب  یف دبدش ه ت  ،ی یتم    ا یاد ب  نی ره ت 

 52 0 0 28 24 و ژد 

60 

  م    ا یاد ب  نی ره ت p.p یو ی،و مدس ی رت دبدش ش ا دبدش ه ت  ،ا 

 24 0 0 16 8 و ژد 

61 

  م    ا یاد ب  pexدس ی رت دبدش ش ا دبدش ه ت  ،ا اصی،و صک و ش م

 591 0 0 471 120 نی ره ت و ژد 

62 

دس ی رت دبدش ش ا دبدش ه ت  ،ی یت ص، یقا م  د و ش  م    ا یاد ب  

 951 0 0 837 114 نی ره ت و ژد 

63 

دس ی ر دبدش شش آب سید و آب  یف دبدش ه ت  بودتم    ا یاد ب  نی ره ت 

 256 0 0 200 56 و ژد 

64 

دس ی ر نه  و صلا یی اییه ت سیو س ه ت بهداا ام    ا یاد ب  نی ره ت 

 75 0 0 45 30 و ژد 

 110 0 40 30 40 دس ی ر نه  و راد اندارت آب ی کو ه ت   رسبرم    ا یاد ب  نی ره ت و ژد  65

 326 0 0 246 80 1دبدش شش و نه ب دس   د ه ت  یارت  یشات درجش  66

 102 - - 76 26 سیس م ه ت دبدش ش ا  یارت  یشات 67

 114 - - 92 22 ش ک بهید بیدار صه یش   نش ه ت   ضهب  68

 110 - - 78 32 ش ک بهید بیدار ارکش ه ت ج ص آورت   ضهب  69

 264 0 0 192 72 انج ف اداا  ت ا   ا و بهدااد  ی ش ات در صأسیس ت  70

71 

ر س  نامصحد ش  ی  س   نش ش  ی  هبا  د  -نه  ایی بی ا ص بس  نا

 245 0 0 168 77  بصبر  نش 

 120 0 0 96 24 نه  س   نش ش  ی  هبا  د  بصبر  نش  ی    ا مآب یف  72

 400 0 0 315 85 سی یس ا ش ر  د هبا ده دد 73

 30 0 0 20 10 ی  و ش رت  یارصا  74

 264 0 0 165 99 نق ش  بانا و   ید و بیآورد ها  ش ص سیس ت بهداا ا 75

 188 0 0 148 40 نق ش  بانا و   ید و بیآورد ها  ش صأسیس ت  ک نیکا 76

 56 0 0 32 24 نق ش  بانا و   ید و بیآورد ها  ش در صأسیس ت سی    ا و  ی    ا 77

 60 0 30 20 10 سیو س و ن هدارت شبدیه ت آبا و   رت 78

 50 0 0 33/5 16/5 سیو س و  ن هدارت ص سیس ت  ی    ا 79

 75 0 0 45 30 نه ،راد اندارت و صلا یی درا ی صری دت م  ک ش  دد هبا  80

 110 0 8 44 58 صلا ییش ر شبدی   رت  بدرو 81
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 ح فه ای تخصصی مکمل  امور تاسیسات(فه ست آموزه های : 3 شماره جدول

 

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 32 0 0 18 14 سی یسد ص سیس ت  یارصا و بیودصا 82

 88 0 0 48 40 ش رور ص سیس ت بیودصا و  ی   ا  83

 36 0 0 20 16 نه ب ص سیس ت  یارصا و بیودصا من  یبس ش  84

 70 0 0 50 20 صلا یی ش ر آب ی کو د بارت 85

 50 0 0 30 20 نه  و راد اندارت شبدیه ت   رت سرک 86

 300 0 0 222 78 نه  و راد اندارت شبدیه ت   رت س  یو  87

 VRV/F 36 46 0 0 82سیو س، راد اندارت و یی    با شبدیه ت  بد ا     و  88

 40 0 0 24 16 صلا ییش ر  ی،ی ج با 89

 30 0 0 20 10 1 ی،یه ت ج با س ا 90

 30 0 0 20 10 2 ی،یه ت ج با س ا 91

 40 0 0 25 15 صلا ییش ر  ی،ی صیاش ا  92

 60 0 0 30 30 نه  س   نش ش  ی  هبا  د  بصبر  نش سی    ا م ی،ی صیاش ا  93

 24 0 0 16 8 سیو س، راد اندارت و یی    با  ی،یه ت صیاش ا 94

 181 0 0 124 57 دبدش شش،نه ب و صلا ییش ر سیس  ه ت صر د   یارت 95

 200 0 0 145 55 صلا ییش ر و ن هدار سیس م ه ت صهب ش   ربع م یارت  یشات  96

 30 0 0 20 10 صلا ییش ر و ن هدار سیس م ه ت بیودصا 97

 30 0 0 20 10 نه ب و صلا ییش ر آب ی کو  برایدت 98

 640 0 0 410 230 صلا ییش ر شبدی آبا 99

 70 0 0 55 15 یی    با ور ص ییبب دس   د ه ت سیدش  دد   ن ا و صج رت 100

 110 0 0 65 45 یی    با و ر ص ییبب دس   د ه ت سیدش  دد   ن ا  101

 168 0 0 110 58 نه  و راد اندارت دس   د ه ت سیدش  دد   ن ا  102

 336 0 0 240 96   ربع سی    اصلا ییش ر و ن هدار سیس  ه ت صهب ش  103

 PLC 124 328 0 0 452راد اندار سیس م بیودصا ب  ی ا  104

 130 0 0 87 43 س رندد ش ن   ه ت هدا د هبا  105

 140 0 0 109 31 نه  و صسد سیس م ه ت ش ن   هبا  و در  ش ه ت صبر ص هبا 106

 450 0 0 314 136 صلا یی دس   د اسخیسب س ر ر لا ا 107

 70 - - 52 18 صلا ییش ر   لا    روئی،ا  108

 100 - - 64 36 صلا ییش ر   لا    رت  109

 72 - - 52 20 ا  ور ‘سی  ها‘نه ب   پ ه ت ر لا امش ی  ها 110
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فه ست آموزه های ح فه ای تخصصی مکمل  امور تاسیسات(: 3 شماره جدول  

 نام استاندارد شماره
 -ساعت

 نظ ی

-ساعت

 عملی

-ساعت

 کارورزی

-ساعت

 پ وژه

ساعت 

 کل

 100 - - 60 40 صلا ییش ر سیس م ه ت  ک نیکا بب ،ی و بینی 111

 88 - - 72 16 ا  ور ‘سی  ها‘صلا ییش ر   پ ه ت ر لا امش ی  ها 112

 78 0 0 42 36 ا  ور ‘سی  ها‘راد اندار   پ ه ت ر لا امش ی  ها 113

 44 0 0 20 24   هدت اصه وت   پ 114

 432 0 0 320 112 نه  و راد اندارت   پ ه ت د   یا  ا 115

116 

  روئی،ا و  رت ‘ نه ب و صلا یی ش ر   لا  ه ت صک   ر  ک  ی ،ش ات م  رت 

 175 0 0 123 52   روئی،ا  -

117 

سیو س و ن هدارت، یی    با و ر ص ییبب   لا  ه ت صک  ر  ک  ی ،ش ات 

 385 0 0 312 73   روئی،ا   -م  رت،   روئی،ا و   رت

118 

 -نه  و راد اندارت   لا  ه ت صک  ر  ک  ی ،ش ات م  رت،   روئی،ا و   رت

 40 0 0 28 12   روئی،ا 

 145 0 0 101 44 ب ونس ش  دد روصبره ت ر لا ا 119

 200 0 0 118 82 نه ب وصلا ییش ر  ،ش بی ا 120

 250 0 0 161 89 1 و ورر د گ بم ر درجش  121

 180 0 0 140 40  سئب  د گ بم ر مر   ص   122

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


